Frankfurt Notlari (24): Enflasyonun Yeni Yiizleri: Greedflation, Shrinkflation,
Skimpflation ve Almanya

“Tiiketiciler Kendilerinin Somiiriilmesine izin Vermeyecekler”

2020’11 yillar, diinya ekonomisi agisindan sira disi bir donem olarak kayitlara gegti. COVID-
19 pandemisinin ardindan gelen tedarik zinciri bozulmalari, enerji krizleri, merkez
bankalarinin uzun siiren gevsek para politikalar1 ve Rusya-Ukrayna savasi gibi etkenler,
kiiresel 6lcekte bir enflasyon dalgasi yaratti. Uzun siire diislik seyreden enflasyon oranlari
itibaren hizla yiikseldi ve bu siire¢ birgok iilkede fiyat istikrarinin bozulmasina, alim
giiciiniin diismesine ve yasam maliyetinde 6nemli artislara yol acti.

Diinya genelinde merkez bankalar1 bu krize faiz artirimlar ile karsilik verirken, ekonomiler
durgunluk riski ile fiyat artislar: arasinda sikisti.

Bu karmagik tablo, zaten fazlaca olan klasik enflasyon kavramlarina yeni tanimlamalar
eklenmesine neden oldu. Bu gelismeler sonunda enflasyon kavraminda da bir nevi
enflasyon olustu!

Yakin doneme kadar bazi enflasyon kavramlarina asina idik:
Enflasyon (Inflation); mal ve hizmetlerin fiyatlar genel diizeyinde siirekli artis yasanmasidir.

Stagflasyon (Stagflation); Ayn1 anda hem yiiksek enflasyon hem de ekonomik durgunluk ve
igsizlik yasanmas1 durumunda ortaya ¢ikan enflasyondur. ABD’de 1970’lerdeki petrol krizleri
sonrast ekonomi bu durumu yasamistir.

Slumpflasyon (Slumpflation); Cok yiiksek enflasyonun, ekonomik ¢okiis ve siddetli daralma
ile birlikte goriilmesi durumunda ortaya ¢ikan enflasyondur. Arjantin 2018-2020 déneminde
hem daralmis hem de yillik %50°nin iizerinde enflasyon yasamigtir.

Hiper Enflasyon (Hyperinflation); Enflasyonun kontrolsiiz sekilde asir1 yiikselmesi,
genellikle aylik %50°nin iistiinde seyretmesi durumunda ortaya ¢ikan enflasyondur. Zimbabve
2008’de para biriminin degeri tamamen ¢okmiis, enflasyon milyarlarca yiizdeye ulasmistir.

Deflasyon (Deflation); Fiyatlar genel diizeyinde siirekli bir diisiis yasanmas1 durumunda
ortaya ¢ikan enflasyondur. Japonya 1990’larda "kayip on y11" olarak bilinen siirecte
deflasyonist bir duruma girmistir.

Dezenflasyon (Disinflation); Enflasyonun hala var olmasi ancak oraninin diismeye
baslamasidir. Avrupa Merkez Bankasi'nin 2023 itibartyla uyguladig: siki para politikalar
sonrasi euro bolgesinde enflasyon %10'dan %6'ya diismiistiir.

Reflasyon (Reflation); Durgunluk sonrasi biiyliimeyi tesvik etmek i¢in enflasyonun bir miktar
kontrollii bigimde yiikseltilmesidir. 2008 krizinden sonra ABD’nin genisleyici para
politikalar1 bu amagla uygulanmaistir.

Son yillarda ise 6zellikle gida sektoriinde yasanan fiyat artiglari, daha mikro diizeyde
enflasyon tanimlamalari yapilmasina neden olmustur. Almanya’da deflasyonist siireg
baslamasina ragmen 6zellikle gida tiriinlerinde rekor artislar dikkat ¢gekmistir bu donemde.



Gida Fiyat Arastirmasi

Artan fiyatlar
Anket: Sizce hangi gidalar daha pahali hale geldi?
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Gida fiyatlari enflasyonu artiriyor
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2020 = 100

140

yece 131.3

130 ‘

117.8

120 _ Tuketici fiyatlar

110

——

P N

g0 | |
Ocak 2020 Ekim 2023

HANDELSBLATT Kaynak: Federal |statistik Ofisi
am—



Pahali satin alma

ligili Grtnler icin fiyat artiglari*
Gida perakendesinde gecen yilin ayni
donemine gore degisim yuzde olarak

iiriin Fiyat 1.7.2022 degisiklik
Karisik kiyma 500 gr €4,59 +%53,5
Kerrygold irlanda Tereyag: 250 gr €3,49 +%40,2
Knorr Gurme Sos Kokteyli €1,49 +%25,2
Dallmayr Prodomo cekilmis kahve €7,99 +%:23,1
Leibniz tereyagh biskuvi €119 +9%20,2
Kolln yulaf ezmesi £€1,49 +%15,5
Weihenstephan UHT siit %3,5 €1,49 +%15,5
Kellogg'un Misir Gevregi €2,99 +%15,4
Beukelaer Prinzenrolle'si €1,69 +%13,4
Philadelphia krem peyniri €1,69 +%13,4
Meica Bratmaxe €4,29 +%13,2
Barilla Spagetti No.5 €1,89 +%11,8
Krombacher Haplari 20 x 0,5 1 15,79 € +%6,8

*Rastgele se¢im; Meveut durum nedeniyle rin fiyatlan
dalgal seyredebilir, degisiklik gasterebilir;
HANDELSBLATT Kaynak: smhaggle

Grafiklerle de net bir sekilde goriinen bu durum karsisinda, Avrupa genelinde ve 6zellikle de
Almanya’da, olusan fiyatlama davraniglari tartisilmaya baglanmistir.

Greedflation/Ac¢gézliiliik Enflasyonu

Greedflation, isletmelerin girdi maliyetlerindeki artis1 asan oranlarda fiyat artisina
gitmesi, yani fiyatlama giiciinii kullanarak kar marjlarim sisirmesi anlamina gelir. Bu tiir
fiyat artiglar1 talep enflasyonu ya da maliyet enflasyonu ile tam olarak agiklanamaz.

Acgozliiliik Enflasyonu Nedenleri olarak,

Oligopol piyasa yapilari: Az sayida firmanin piyasaya hakim oldugu sektdrlerde, tiiketicinin
alternatiflere ulagmasi zor olmasi ve bunun da fiyatlama giiciinii artirmast,

Tiiketici ahskanhklari: Markaya baglilik, tiikketicinin fiyat artiglarini sorgulamadan kabul
etmesine neden olmasi,

Bilgi asimetrisi: Tiiketicilerin, {iretim maliyetleri hakkinda yeterince bilgiye sahip
olmadiklart i¢in fiyat artiglarini “normal” kabul etmesi gosterilebilir.



Shrinkflation/Gizli Enflasyon / Paket Kiiciiltme

Shrinkflation, bir iirliniin fiyat1 sabit kalirken gramaj, hacim veya miktarinin azaltilmasi
durumudur. Tiiketici ayni fiyata daha az iiriin alir fakat bu dogrudan fiyat artis1 gibi fark
edilmez. Zaman zaman paket kiigiiltmeye fiyat artiglar1 da eslik eder. Goriiniiste fiyat
degismez ama birim maliyet artar. Tiiketici psikolojisinden faydalanir: 1,99 € olan bir iiriin,
200 gramdan 180 grama diisiiriildiigiinde ¢ogu kisi bunu fark etmez.

Skimpflation/Hizmet Kalitesi Enflasyonu

Skimpflation, iiriin ya da hizmetin fiyat1 ayn1 kalmasina ragmen sunulan kalite, miktar ya
da hizmet diizeyinin diisiiriilmesi anlamina gelir. Bu, 6zellikle hizmet sektoriinde yaygindir.
Bu tarz enflasyona, maliyetleri kontrol altinda tutma ¢abasi, Kalifiye personel eksikligi ve
Pandemi sonrasi “yeni normal” olarak dayatilan kosullar neden olabilir. Bu tarz enflasyon
siirecinde; Tiiketici memnuniyetinin diismesi, “Paranin karsilig1” algis1 bozulmasi, Kalite
fark edilmeyene kadar firmalar i¢in kisa vadeli karlilik avantajinin saglanmasi ama uzun
vadede marka degerinin zarar gérmesi s6z konusu olabilir.

Bu {i¢ kavram klasik iktisadin “enflasyon = fazla para arzi” anlayisindan ziyade, mikro
diizeyde piyasa giicii, tiiketici davramisi ve kurumsal stratejilerle ilgilidir. Ozellikle
giiniimiiz ekonomilerinde fiyat artiglarin1 agiklamak igin sadece arz-talep dengesine degil,
firma davranislarina, psikolojiye ve tiiketici algisina da bakmak gerekmektedir.

“Almanya’da Firmalar Tiiketicilerin sirtindan zenginlestiler mi?”

Enflasyon oranlar1 diisse de yani Almanya deflasyonist siirecte olsa da Alman basininda bu ve
benzeri tartisma ve yorumlar son dénemde fazlaca yer aliyor. Ornegin gectigimiz giinlerde
Handelsblatt Gazetesi, bu konuyu giindeme getirdi ve “Marka iireticileri 2024 yilinda
fiyatlarimi ve karlarini daha da artirdi. Tiiketicilerin sirtindan zenginlestiler mi?”
seklinde bir habere yer verdi.

Hareket noktalarindan bir tanesi, Milka ¢ikolata barinin 100 gramdan 90 grama disiiriilmesi,
ancak 1,35 avro olan fiyatinin 1,99 avroya ¢ikarilmasi idi. Basit bir hesaplama ile ¢ikolatanin
grami bagina hesaplandiginda, ylizde 60'n iizerinde bir fiyat artigt anlamina geliyordu bu
durum.

Gazeteye gore bu rakamlar nedeniyle giindelik tiiketim mallarinin treticileri, haksiz fiyat
artiglariyla zenginlestikleri yoniindeki su¢lamalara maruz kaliyor. Elestirmenler "a¢gozliiliik
enflasyonundan” bahsediyor. Birgok sirket ayni zamanda paket boyutlarmi da
kiigiiltiiyor. "Shrinkflasyon" olarak bilinen gizli fiyat artislari, cogu tiiketici icin belirleyici
faktor olan raf fiyatinin daha da yiikselmesini Onlemeyi amagliyor ancak burada da bir
yanilsama durumu ortaya ¢ikiyor.

Gegmis yillara kiyasla, Pepsico fiyatlarini yiizde 34 artirirken, Persil iireticisi Henkel'in artist
yiizde 31, Unilever'de (Dove, Knorr) bu oran yiizde 20, Nestlé'de ise ylizde 18 olarak
gerceklesiyor.


https://www.handelsblatt.com/unternehmen/handel-konsumgueter/gierflation-sind-die-preiserhoehungen-bei-milka-co-gerechtfertigt/100116244.html

Guclu fiyat artiglan

Dinya capinda blylik markali mallarin fiyat geligimi
2021'den bu yana yuzde olarak degigim
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Bu zamlar hem agiklanan enflasyon oranlarindan hem de Avrupa Merkez Bankasi ile Alman
Merkez Bankasinin yiizde 2 hedeflerinden oldukg¢a uzak rakamlar.

Uzman Treiber'in bakis agisina gore, Milka iireticisi Mondelez'in "Bdylesine taninmis bir marka
tireticisi olarak shrinkflasyon nedeniyle imaj kayb1 yasama riski ¢ok daha fazla”

Ko6ln Perakende Arastirmalar: Enstitiisti'nden perakende uzmani Kai Hudetz ise sunlari
sOyliiyor: Miisterilerin tamami, yalnizca satin alma davraniglar: nedeniyle iireticilerin
acgozliiliigiinden zarar gérmemeli. “Tiiketiciler kendilerinin somiiriilmesine izin
vermeyecekler.”

Bu ii¢ baslikta yasanan sorunlara dair bazi haberlere de burada yer vermek istiyorum:

Almanya’da Gizli fivat artislari, Ureticiler gida kalitesinden nasil tasarruf ediyor?

Almanya’da Once enflasyon, sonra "shrinkflasyon': Gida iireticileri fivat ve ambalajla
nasil hile vapiyor?

600.000 fisi inceledikten sonra... Alman hanelerine pahal gidanin viikii ne kadar?

Siipermarketlerde fivat artisi: Bircok Alman tiiketici artik balik ve et alamiyor



https://www.handelsblatt.com/unternehmen/handel-konsumgueter/versteckte-preiserhoehungen-so-sparen-hersteller-an-der-lebensmittel-qualitaet/29506924.html
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/haribo-vernel-und-ueltje-erst-inflation-dann-shrinkflation-wie-lebensmittelhersteller-bei-preisen-und-packungen-tricksen/28577286.html
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/haribo-vernel-und-ueltje-erst-inflation-dann-shrinkflation-wie-lebensmittelhersteller-bei-preisen-und-packungen-tricksen/28577286.html
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/inflation-nach-auswertung-von-600-000-kassenbons-so-stark-belasten-die-teuren-lebensmittel-deutsche-haushalte/28478966.html
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/inflation-preissprung-im-supermarkt-viele-konsumenten-verzichten-jetzt-auf-fisch-und-fleisch/28398832.html

*kk

2020’11 yillarin bagindan itibaren pek cok {ilke, kiiresel ekonomik gelismelerin etkisiyle
yliksek enflasyon baskisi altinda kalmistir. Pandemi sonrasi arz zinciri bozulmalari, enerji
fiyatlarindaki artis ve jeopolitik belirsizlikler pekgok iilkede fiyat istikrarini tehdit eden
unsurlar olmustur. Ancak her iilkenin bu siiregte yasadig1 deneyimler, enflasyonun boyutu ve
karakteri bakimindan ciddi farkliliklar gostermektedir.

Almanya’da gida sektoriindeki fiyat artislari, iretim maliyetlerinin 6tesine gegmeye
baslayinca, kamuoyunda “Greedflation/A¢gozliiliik Enflasyonu kavrami giindeme gelmistir.
Handelsblatt gibi 6nde gelen gazetelerde, biiyiik markalarin fiyatlar1 gereksiz yere artirdigi
yoniinde elestiriler yer almistir. Ayrica bazi iirtinlerde ambalaj kiiciiltme yoluyla uygulanan
shrinkflation 6rnekleri de Alman tiiketicilerin dikkatini ¢ekmistir. Fiyatlar genel seviyesinde
diistisler olmakla birlikte basta gida {iriinleri olmak {izere temel tiiketime dair pekgok tiriinde
enflasyon sorunu devam etmektedir.

Ancak bu siiregte Almanya’da kurumlarin davranisi, tiiketici orgiitlerinin giicii ve regiilasyon
mekanizmalari vb nedenlerle fiyatlamadaki bozulmalarin belirli sinirlar iginde kaldig ve
genele yayilan bir olumsuzlugun olmadigi degerlendirilmektedir. Bu uygulamalar biiyiik
oOl¢iide tiiketici orgiitlerinin, medyanin ve diizenleyici kurumlarin denetimine agik oldugu i¢in
stnirl kalmaktadir. Ustelik bu sayilan aktérlerin, bu durumun genele yayilmamasi ve
beklentilerin de bozulmamasi adina 6zel gayret gosterdikleri de dikkatlerden kagmamaktadir.

Bu baglamda Almanya’da son donemde olusan enflasyon dinamiklerinde, sadece
makroekonomik istikrar ve faizlerin degil, piyasa etigi ve tiiketici haklarinin korunmasi ile
cesitli sivil girisimler olarak nitelendirilebilecek aktérler enflasyonla miicadelede kritik
oneme sahip gibi goriinmektedir.



